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Caro Sindaco, 

 
l’ANCI e il Dipartimento per la Trasformazione Digitale della Presidenza del 

Consiglio dei Ministri nel 2023 hanno sottoscritto un Accordo per la messa in campo 
di azioni congiunte di supporto ai Comuni nel proprio percorso di digitalizzazione 
dell’ente. Ne è scaturito un progetto di supporto che sta realizzando numerose 
iniziative il cui principale obiettivo è quello di innalzare la capacità degli Enti di gestire 
l’intero ciclo della trasformazione digitale, inquadrando le risorse PNRR all’interno di 
un più ampio percorso che punti alla completa semplificazione e digitalizzazione dei 
processi. 

 
Tra i diversi strumenti disponibili, cito i numerosi webinar informativi sui 

finanziamenti e l’utilizzo delle piattaforme nazionali, l’offerta formativa dell’Accademia 
dei Comuni digitali, che offre al personale comunale centinaia di ore di corsi per 
l’aumento di competenze digitali di base e specialistiche e, non ultima, la Mappa dei 
Comuni digitali: un’indagine, unica a livello nazionale per portata e caratteristiche, 
sullo stato di digitalizzazione del territorio.  

 
I primi risultati della Mappa, frutto di una rilevazione svolta nel 2024 a cui 

hanno risposto quasi 4.000 Comuni, sono confluiti in uno specifico Rapporto redatto 
da ANCI e DTD che abbiamo presentato recentemente insieme al Sottosegretario 
all’Innovazione Alessio Butti. Un lavoro che ha permesso di restituire un quadro 
approfondito e aggiornato sullo stato dell’arte dei Comuni in termini di innovazione 
digitale, mettendo in luce il percorso fatto e gli aspetti sui quali è necessario continuare 
ad investire.  

 
Per fare in modo che questo lavoro di analisi continui ad essere considerato 

come il principale punto di riferimento sul tema, sulla base del quale impostare le 
politiche di settore, è necessario che l’aggiornamento dei dati sia costante. Per tale 
motivo, nei prossimi giorni partirà l’edizione 2025 della rilevazione, basata su un 
questionario compilabile on line. Rispetto allo scorso anno, c’è un’importante novità: 

oltre che insieme al DTD, l’indagine è effettuata in collaborazione con la Banca d’Italia. 
Una collaborazione di sistema a cui l’ANCI ha lavorato per valorizzare al meglio la voce 
dei Comuni e, al tempo stesso, diminuire il numero di richieste informative che ad essi 
vengono rivolte, visto che la Mappa dei Comuni digitali integra ora anche l’indagine 
IDAL precedentemente effettuata da Banca d’Italia.   
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A breve il Tuo Comune riceverà via PEC le credenziali da assegnare al 

Responsabile dei Sistemi Informativi o Responsabile per la Transizione Digitale per 
accedere e compilare il questionario: è uno sforzo informativo che stiamo chiedendo a 
tutti i Comuni italiani di cui l’ANCI è consapevole, ma che ci potrà consentire di avere 
una rappresentazione chiara e aggiornata dello stato dell’arte e poter costruire 
politiche di settore sempre più rispondenti ai reali bisogni degli Enti locali, con 
l’obiettivo di renderli ancora più efficienti e rispondenti alle esigenze dei cittadini e 
delle imprese, al passo con le continue evoluzioni e sfide tecnologiche che li attendono 
nel prossimo futuro. 

 
Partecipando alla rilevazione, inoltre, la Tua amministrazione avrà modo di 

accedere a una fotografia del proprio percorso di digitalizzazione, confrontarsi con altre 
amministrazioni, e quindi implementare un’agenda digitale a partire da evidenze e 
dati. 

 
Confidando nella Tua sensibilità e collaborazione, colgo l’occasione per porgerTi 

i miei più cordiali saluti. 
 
 
 
 
 
 
 
Veronica Nicotra 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
______________________________________________ 
A tutti i Sindaci dei Comuni Italiani 

SEDI 

 

 

 

 


